PROPUESTA DE PARTICIPACION DE PONENCIA DE LA FACULTAT DE CIÉNCIES SOCIALS DE LA UNIVERSITAT DE VALÉNCIA II CONGRESO AUDITORIAS SOCIO-LABORALES
Un grupo de profesores de la asignatura Técnicas de Auditoría del Grado 

de RRLL y RRHH, hemos iniciado una investigación que pretende analizar 

por qué las organizaciones (tanto públicas como privadas) no utilizan 

la auditoría sociolaboral como herramienta para gestionar sus recursos 

humnanos y así aprovechar mejor sus potencialidades.

Empezamos con 6 entrevistas a consultores-auditores de RRHH (ya sabes 

que mi perspectiva de la auditoría es amplia, abarcando además de la 

comprobación de la legalidad, actuaciones vinculadas con la gestión y 

la dirección de los RRHH) sobre cómo veían ellos el tema. Y la verdad 

es que hemos obtenido algunos resultados -parciales por supuesto- que 

pueden ser de interés -creo- para el colectivo y que son los que te 

propongo presentar en el Congreso como una de las lineas marco 

complementarias al mismo.(Algunos de estso resultados es posible que 

salgan publicados en breve en la Revista Capital Humano en forma de 

artículo)

A partir de las informaciones obtenidas categorizamos las 

organizaciones según la utilización que estas hacen de la auditoría 

sociolaboral (hemos diferenciado en 3 tipos: 

-
Organizaciones que no son conscientes de la necesidad que 

tienen de contar con información específica de su sistema de gestión de 

los recursos humanos, aunque de una manera aplicada, implícita y no 

consciente, la busquen y la utilicen (pero sin plantearse ni cómo, ni 

cuándo, ni dónde)

-
Organizaciones que siendo conscientes de la necesidad de 

controlar y medir en sus organizaciones el factor humano, apuestan por 

ello pero se resisten a llamarla auditoría, buscando alternativas tales 

como procesos de análisis, establecimiento de controles internos o 

acciones de consultoría.

-
Organizaciones que sí llaman auditorías a sus procesos internos 

de evaluación y control, y que aprovechan todo el potencial de esta 

herramienta para la obtención de mejoras en su funcionamiento y en sus 

resultados)

A partir de ello hemos analizado los factores que hacen que las 

organizaciones no llamen auditorías a sus procesos internos de 

generación de indicadores de gestión (además del desconocimeinto que 

tienen de la herramienta, hemos detectado un miedo feroz a auditarse, 

la creencia de que la auditoría tan sólo es externa, que es un coste y 

no una inversión, que no se ha consensuado una única denominación al 

término ni se ha determinado su alcance real, etc...)
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